
主催 / 一般社団法人郡上市観光連盟

※本事業は一般社団法人郡上市観光連盟から株式会社ランデルズへ委託し実施します。

郡上市は、歴史と文化、そして美しい自然に包ま

れた“本物の魅力いっぱい”の観光資源に恵まれた

地域です。

インバウンド訪日外国人観光客が郡上を訪れた

際に、その魅力を的確に伝え、安全・安心に楽しく

滞在を楽しんでいただくには、ガイドによるサポー

トが何よりも威力を発揮します。交流が生まれれば

リピート客も増えてゆきます。

 この講座は、将来有償ガイドとなって活躍される

方の育成のために実施するものです。この学びを

きっかけに、町あるきガイドとなって、地域のチカラ

で郡上市の観光を盛り上げていきましょう！

郡上の魅力を外国人観光客へ！
地域を活性するプロガイドをめざして！

・外国人観光客をおもてなしの心を持って、
    英語で郡上をガイドする意欲の高い方
・ 研修3日間全日程に参加可能な方
・ 郡上市又は県内近郊在住の方
・ e-メール、ビデオ会議システム(Zoom)が
パソコン、スマートフォン等で利用できる方
（面談実施予定）

※通訳案内士その他の資格の有無は問いません。

2023年
1日目 座学11月25日（土）9：30-16：30
2日目 座学11月26日（日）9：30-16：30
3日目 実地12月3日（日）9：00-14：00

座学：郡上市産業プラザ（予定）
          （岐阜県郡上市八幡町島谷130-1）
実地：郡上市八幡町内

受講対象者（下記の全てを満たす方）

スケジュール・会場（予定）

お問い合わせ：
郡上市英語ガイド育成講座事務局
株式会社ランデルズ内  担当 / 永川（ながかわ）
e-メール / gujoguide@randells.jp
Tel / 03-3706-1551 

     受付 / 平日10：00～17：00

郡上市英語ガイド育成講座 専用ホームページ
https://randells.jp/services/gujoguide/

定員10名
受講料無料

講座概要の解説を動画で配信予定！
詳細は専用ホームページまで

郡上市 英語ガイド 育成講座



下記QRコードまたはURLからウェブに
アクセスして、必要事項を入力のうえご
応募下さい。専用ホームページからも応
募フォームへアクセスできます。 

https://ws.formzu.net/dist/S95550654/

※研修内容・時間等について予告なく変更する場合があります。予めご了承下さい。
※研修はすべて対面形式を予定していますが、新型コロナウィルスの感染状況により座学をオンラインで実施する場合もあります。
※交通費、食費等の研修参加にかかる費用は各自負担となります。
※本講座に関するご質問は表面に記載の連絡先へお問い合わせください。

清水山大乗寺（八幡町向山）住職。岐
阜県立高等学校の教諭、『郡上八幡町
史』編集委員長等を経て、現在は郡上
市文化財保護審議会会長、郡上史談会
会長等を務める。地域史家。
『新八幡城物語』『郡上宝暦騒動の研
究』『凌霜隊戦記「心苦雑記」と郡上
の明治維新』等著作多数。

講師紹介

NPO法人GICSS研究会の新人実務研修
講師、ガイド力アップのトレーナー等、
指導実績多数。語学力だけでなくコ
ミュニケーション・ホスピタリティ・
接遇能力等にも精通。通訳ガイド業務
のほか宿泊施設などへコンサルティン
グ的な展開にも活躍の幅を広げる。
2020年度には、観光庁インバウンド対
応能力強化研修指導員を務めた。

【応募専用フォーム】

募集スケジュール

■ 応募締切：
2023年 8月28日（月）17：00まで

応募方法

※上記時間を過ぎると応募フォームにアクセスできなくなります。
※応募者多数の場合は書類審査を行います。
※書類審査を通過した方には、オンライン面接（Zoom）のご案内を
いたします。

■ オンライン面談審査：
2023年 9月7日（木）・8日（金） 予定

■ 受講者通知：
2023年 9月15日（金） 予定

郡上市英語ガイド育成講座 概要

■ 受付開始：
2023年 7月20日（木）10：00より

通訳・通訳ガイド現場経験を経て通訳
ガイドの派遣・研修業務に携わる。旧
運輸省の国際観光ワーキングセミナー
主任講師、愛知万博日本政府館VIPエス
コートのトレーナー。観光庁の通訳ガ
イド関連検討委員会メンバーを歴任。
著書に『英語を使ってボランティアし
たい』『外国人客を迎える英会話』
『通訳ガイドがゆく』他多数。

高橋教雄（たかはし のりお）  吉崎圭子（よしざき けいこ）ランデル洋子（ランデル ようこ）

郡上市文化財保護審議会
会長、郡上史談会会長、
地域史家

NPO法人GICSS研究会研
究員、全国通訳案内士、
観光庁インバウンド対応
能力強化研修指導員

㈱ランデルズ代表取締役
NPO法人GICSS研究会理
事長、日本通訳案内士団
体連合会（通団連）副会
長、異文化情報学博士、
全国通訳案内士

日程 時間 研修内容

1日目：座学
11/25（土）

9：30～
16：30

●開講式・オリエンテーション
●専門知識研究：【郡上八幡の基本】地理・歴史・文化背景
●観光地情報研究とアウトプット演習：町あるきガイドシミュレーション

2日目：座学
11/26（日）

9：30～
16：30

●ガイド業務の種類、旅程管理、食事対応、安全管理・緊急対応について
●観光地情報研究とアウトプット演習：町あるきガイドシミュレーション
●アウトプット演習：ジェネラルトピックス（一般日本事象）ガイディング
●外国人観光客接遇マナーと異文化コミュニケーション/丁寧な英語表現/
セルフブランディング

3日目：実地
12/3（日）

9：00～
14：00

●現場実習：町あるきガイド現場実習（自由散策含む）
●修了式・修了証授与

その他、NPO法人GICSS通訳ガイド＆コミュニケーション・スキル研究会および（株）ランデルズ公認講師他が担当予定

郡上市英語ガイド育成講座 専用ホームページ
https://randells.jp/services/gujoguide/

講座概要の解説を動画で配信予定！
詳細は専用ホームページまで

お申し込みは

こちら
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